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Smarta produktionslösningar är deras 
affärsidé. Hiltec konstruerar och bygger 
maskin och automation – och ser till att 
produktionen aldrig stannar.

Akuthjälp vid haveri. Hiltec 
ser till att den felande 
länken byts ut – och erbjuder 
proaktiv service för att 
förebygga stillestånd.
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Hiltec AB  har i mer än 
40 år levererat smarta 
lösningar inom maskin 
och automation.

        
HILTEC AB – Hiltec AB har fyra huvudsakliga 
verksamhetsområden: specialmaskiner, 
standardmaskiner, industriservice och 
tillverkning av maskindetaljer.
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– Bredden av vår kompetens och 
glädjen i arbetet vi utför är stor. 
Vi kan hydraulik, pneumatik, 
elektronik, styrsystem och robotar. 
Tillsammans med vår styrka inom 
bearbetning och montering blir vi 
väldigt breda, säger Bengt Sivefors, 
servicechef.

Uppgradering ökade 
tillgängligheten
Då har han inte ens nämnt sitt eget 
huvudområde – maskinservice och 
förebyggande underhåll som ökar 
maskininvesteringens tillgänglighet 
och livslängd. Bengt berättar om 
en större maskinombyggnad som 
gjordes förra året där uppgrade-
ringen ökade tillgängligheten rejält.

– De hade köpt maskinen av oss för 
15 år sedan och efter service och 
förbättring av grundkonstruktionen 
presterade den ännu bättre än när 
den var ny. 

Jobbet utfördes över helgen.

– Måndag 10.00 producerade 
maskinen igen, säger Bengt.

Proaktiv service förebygger 
stillestånd
Stillestånd skapar problem för alla 
tillverkande företag. Här vill Hiltec 
ligga steget före. 

– Vi har kunder där en dags 
stillestånd innebär kostnader 
på en miljon. Därför erbjuder vi 
proaktiva serviceavtal där vi med 
den här specifika kunden påbörjar 
felsökning inom fyra timmar.

Och servicen begränsas inte till 
maskiner som byggts av Hiltec 
själva. Ibland orsakas stillestånd 
av brist på reservdelar, alltför 
långa leveranstider – eller en trasig 
komponent som inte ens tillverkas 
längre av leverantören.

– Här kan vi bidra med reparation 
av trasiga delar genom reverse 
engineering, säger Bengt.

Akutservice med smarta lösningar
Han tar en annan av kunderna som 
exempel, ett stort företag inom 
processindustrin där panik uppstod 
när man insåg att leverantören hade 
skickat helt fel reservdel och inte 
ens kunde ta fram den komponent 
som behövdes för att få i gång 
maskinen.

– En sådan här industri har inte 
råd att stå stilla. Då tog vi en 
standardkomponent som vi special-
anpassade och på måndag morgon 
var maskinen i gång.

Snabbfotad och välutrustad 
tillverkningsavdelning
Hiltecs serviceteam består av fyra 
tekniker som jobbar nära tillverk-
ningsavdelningen med tolv man. 
Här är det 5-axlig bearbetning, 
både svarvning och fräsning, som 
gäller, liksom slipning, gnistning och 
3D-printing. Senaste maskininveste-
ringen är bäddfräsen som klarar de 
riktigt stora formaten, upp till 4000 i 
x-led, 1500 i z-led och 1300 i y-led.

– Vi klarar de mest avancerade 
bitarna, vi är extremt flexibla och 
kan plocka fram detaljer med kort 
varsel vad det än gäller, säger Jimmy 
Lund, tillverkningsansvarig. 

I Hiltecs erbjudande ingår också 
standardmaskiner från samarbets-
partners som Jean-Perrot, Bihler, 
Nidec-Minster och Numalliance. 
Att helhetserbjudandet blir väldigt 
starkt är Hiltecs goda beläggning 
ett kvitto på, menar vd Jesper 
Bundgaard:

– Automation är en förutsättning för 
att växa idag. 


